Regulamento Geral da Protecdo de Dados (RGPD)

Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda, compreendemos que as utilizacfes dos seus dados
pessoais requerem a sua confianca.

A confidencialidade e a integridade dos seus dados pessoais € uma das nossas principais
preocupacoes, nesse sentido esta declaragcéo pretende dar uma informacao sobre a forma como os
recolhemos e os tratamos.

Para Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda a satisfacdo de todos os clientes é uma
prioridade e uma preocupagéo constante, nesse sentido, 0 seu consentimento livre e informado
para tratar os seus dados pessoais, permitira & Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda entrar
em contacto consigo por telefone e/ou e-mail, com o fim de aferir a sua satisfacdo com 0s nossos
servigos e solucionar alguma questéo pendente ou que venha a surgir.

O objecto de tratamento dos seus dados pessoais €; 0 seu nome, estado civil, sexo, morada,
namero de telefone, endereco de e-mail, nUmero de identificacdo fiscal e de identificacdo pessoal,
gue nos foram transmitidos aquando da venda de bens ou servicos e/ou apresentacdo de
respetivas propostas.

Séo facultados os seus dados pessoais quando participa em concursos, eventos, utiliza as nossas
paginas de Internet ou aplicagbes, comunica connosco por telefone, textos (SMS), mensagem
multimédia MMS, navega na nossa pagina da Internet e participa em redes sociais.

Sempre que, a seu pedido, for necessario instituir um processo de financiamento, em que a Sacel-
Sociedade Auto Central Leiriense, Lda o atuard como intermediario de crédito, os seus dados
pessoais e 0os demais aplicaveis ao processo, o tratamento desses dados sera realizado com a
maxima confidencialidade e integridade.

Finalidade dos seus Dados

As sociedades do Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda, fazem o tratamento de dados
pessoais em nome proprio, mas também o podem fazer em nome e representacdo de terceiros,
nas seguintes situacoes:

Por conta do representante da marca do seu veiculo, ou de pecas por si adquiridas;
Por conta de instituicdes financeiras, sempre que pretende contratar um financiamento;
Por conta de seguradoras, sempre que pretende contratar um seguro e/ou contratacdo de
viatura substituicdo/cortesia, ou qualquer outra solucdo de mobilidade;

e Em razdo do cumprimento de obrigacfes legais de prestacdo de informacdo a entidades
oficiais;

o Entidades fiscais, aduaneiras ou outras, quando tratamos de procedimentos relativos a
atribuicdo de beneficio fiscal, destruicdo de veiculos em fins de vida ou outros similares.

o Prestacdo de servigos.

Os seus dados pessoais poderao ser tratados por empresas subcontratadas pela Sacel-Sociedade
Auto Central Leiriense, Lda, nomeadamente para alojamento de pagina web, correio electronico,
resposta a questdes de utilizadores sobre os servigos, envio de informacdes sobre novos servigos
e produtos, ofertas especiais. S8o fornecidas a estas empresas apenas 0s dados pessoais
necessarios para a prestacao do servico em causa.



Prazo de conservacao dos dados

Conservamos os seus dados pessoais durante o prazo de 10 anos o qual julgamos indispensavel e
apropriado para os fins a que se destinam e corresponde ao prazo legal de guarda de documentos
contabilisticos.

Dispomos de meios técnicos para garantir a seguranga dos seus dados pessoais.

Responsavel pelo tratamento de dados pessoais:

A Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda. é a responsavel pelo tratamento dos seus dados
pessoais, por meios automatizados ou ndo, desde a sua recolha, organizacdo, conservagao até a
eliminacgéao.

A Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda conhece e cumpre com as regras previstas para o
tratamento de dados pessoais, que atualmente estédo previstas no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016.

Direito de acesso, retificacdo, extincdo, limitacdo do tratamento, opor ao tratamento,
solicitar a portabilidade dos seus dados:

Tem o direito de, sempre que quiser e gratuitamente, solicitar a Sacel-Sociedade Auto Central
Leiriense, Lda, para:

o Aceder aos dados que nos indicou

¢ Retificar os seus dados

o Pedir a extingdo dos seus dados

o Pedir a limitagdo do tratamento dos seus dados

e Opor-se ao tratamento dos seus dados

e Solicitar a portabilidade dos seus dados para entidade por si indicada.

Se o tratamento depender do seu consentimento ou acordo e esse for efetuado por meios
automatizados, tem direito ao envio dos dados pessoais anteriormente fornecidos, de forma
estruturada, comummente utilizada e num formato informaticamente legivel.

Os seus pedidos serdo tratados com especial cuidado de forma a que possamos assegurar a
eficacia dos seus direitos. Podera ser-lhe pedido que faca prova da sua identidade de modo a
assegurar gue a partilha dos dados pessoais é apenas feita com o seu titular.

Deve ter presente que em certos casos (por exemplo, devido a requisitos legais) o seu pedido
podera ndo ser imediatamente satisfeito.

De qualquer modo, sera informado das medidas tomadas nesse sentido, no prazo maximo de um
més a partir do momento em que o pedido for efetuado.

Tem ainda o direito de apresentar uma reclamagéo a Comisséo Nacional de Protecdo de Dados.



https://www.cnpd.pt/

Note-se, porém, que caso exista norma ou obrigacdo legalmente imposta que se sobreponha a estes
direitos, a Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda responderda a impossibilidade de
executar o pedido, indicando o respetivo fundamento.

Marketing

A Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda podera tratar os seus dados para lhe enviar
informacdes sobre os seus produtos e servigos.

Este tratamento de dados sera realizado apenas com o seu consentimento, prestado no momento da
adesdo, procura de produtos através dos formularios que a Sacel-Sociedade Auto Central
Leiriense, Lda possui. Caso consinta, receberd comunicacdes de marketing através de e-mail,
SMS, MMS, Cartas, contactos telefoénicos e outas formas de comunicacéo.

Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda podera ainda partilhar os seus dados com terceiros
gue gerem redes sociais, como por exemplo o Facebook, para efeitos de realizagdo de campanhas
de marketing através das redes sociais.

Devido as concessdes que a Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda possui, os seus
dados serdo fornecidos aos mesmos, estes serdo 0s responsaveis pelo seu uso. No entanto estas
marcas tém as mesmas obrigacdes perante a lei de proteccdo de dados.

O consentimento para o tratamento de dados pessoais para efeitos de marketing direto pode ser
revogado em qualquer altura.

Os seus dados serdo conservados para esta finalidade durante 10 anos de inactividade.
Definicdo de perfis

A Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda realiza a definicdo de perfis com base na
informagéo relacionada com as suas aquisicbes ou consultas. Sempre que utilizar a Sacel-
Sociedade Auto Central Leiriense, Lda regista os produtos adquiridos, valores pagos, data e hora,
assim como o local de aquisigé&o.

Esta informagé&o é analisada para identificar o seu perfil de consumo. Esta analise permite & Sacel-
Sociedade Auto Central Leiriense, Lda enviar-lhe informacdo personalizada e adequada ao seu
perfil. A Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda utiliza informacao estatistica relacionada com
os perfis dos membros do Cartdo Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda para melhorar a sua
oferta, planear a sua comunicacgéo e gerir este programa de fidelizagéo.



Gestéo de Eventos e Outras Campanhas

A Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda promove a realizacdo de eventos e outras
campanhas e o tratamento de dados pessoais € efetuado com a finalidade de permitir a gestdo da
participacdo do cliente, ou seja, a execug¢do do contrato celebrado entre si e a Sacel-Sociedade
Auto Central Leiriense, Lda (cujas regras constam do regulamento aplicavel a cada um).

Os seus dados serdo apenas conservados para esta finalidade durante o periodo necesséario a
gestdo dos mesmos.

Recrutamento

Os dados fornecidos & Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda no ambito do recrutamento
encontram-se refletidos na;

Tem alguma duvida?

Se permanecer com alguma duvida relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais, ou
pretender exercer algum dos seus direitos, por favor contacte-nos:

e Por telefone: 244 870 370
e Por e-mail: rgpd@sacel.pt

Ocasionalmente, a Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda atualizara esta Politica de
Privacidade. Solicitamos-lhe que reveja periodicamente este documento para se manter atualizado

Direito a reclamar

Caso considere que os seus dados ndo estdo a ser tratados em conformidade com a legislacéo
aplicavel, designadamente europeia e nacional, lembramos que tem o direito de apresentar
reclamagdo a uma autoridade de controlo (Comissdo Nacional de Protecdo de Dados) veja por
favor;

https://www.cnpd.pt/bin/duvidas/queixas frm.aspx

Agradecemos 0 VoSS0 compromisso para o cumprimento do RGPD, que tera as suas exigéncias,
mas que o Sacel-Sociedade Auto Central Leiriense, Lda estara sempre ao dispor para qualquer
esclarecimento que ache necessario.


https://www.cnpd.pt/bin/duvidas/queixas_frm.aspx

